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El Colegio de Agentes de Aduanas de Barcelona, en su constante apuesta por las nuevas tecnologías 
y por la mejora permanente de sus servicios, ha alcanzado un acuerdo con la empresa de tecnología 
de la información Empuries Logística para desarrollar VirtualDua, un nuevo y moderno instrumento de 
gestión, que permite confeccionar y presentar de modo telemático la documentación aduanera y que 
sustituirá a la actual aplicación Daenet. 
 
Desarrollado con herramientas de última generación, en su diseño se han aplicado el nuevo libro de 
estilos y guía de programación propios, lo que ha propiciado un diseño moderno y funcional, 
incorporando nuevos procesos y funciones que facilitan el trabajo de los usuarios. 
 
Es compatible con el mismo hardware que se utiliza para Daenet, necesitando únicamente que los 
monitores se configuren con una resolución mínima de 1024 x 768 para aprovechar totalmente sus 
prestaciones. 
 
Para el aprendizaje funcional, se han desarrollado cursos de auto-formación, consistentes en diversos 
videos de corta duración, a los que se puede acceder mediante una guía especializada. De esta 
forma, el usuario puede utilizarlos como referencia durante el uso de la aplicación, al poderlos detener 
en los puntos que considere necesarios y posteriormente reanudarlos. 
 
El producto utiliza la misma base de datos que Daenet, a la que se incorporan nuevos datos mediante 
un proceso automático de migración en el momento de la instalación. 
Esto facilita que durante el periodo de transición, si se produce algún error que impida tramitar un 
documento con VirtualDua, el usuario podrá utilizar Daenet para dicha tramitación, sin que para ello 
necesite crear un nuevo documento, y posteriormente reportar dicho error para que se proceda a su 
corrección. 
 
 
A continuación se incluyen algunas ventanas del producto a modo de ejemplo. 
 
Una vez efectuada la conexión al sistema mediante la introducción de usuario y contraseña, se 
muestra una ventana donde aparecen los accesos a los productos contratados. 
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Desde cada uno de los módulos se tiene acceso a los elementos comunes y específicos, como 
pueden ser los parámetros de configuración y el mantenimiento de las tablas maestras. 
 
Para la muestra, se han utilizado ventanas de la gestión de documentos de Exportación. 
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Para facilitar el trabajo, se utiliza un planificador donde se muestran los documentos que están en 
curso, permitiéndose para cada usuario, configurar la presentación mediante la selección de los datos 
a mostrar, de forma que cada vez que acceda a esa ventana, vera los datos con el formato de su 
última configuración. 
Adicionalmente, se pueden realizar búsquedas y filtrados de los contenidos a mostrar. 
 

 
 
También se puede abrir la ventana de opciones que se muestran al pie, y mediante el botón derecho 
del ratón, desplegar la selección de otras acciones en la ventana que aparece en el centro. 
 

 
 
Al ser este documento únicamente de carácter divulgativo, no se especifican en detalle las nuevas 
opciones, procesos y funciones, las cuales disponen de sus correspondientes guías de uso en 
formato video dentro de los cursos de auto-formación. 
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Para la confección de los documentos, los datos se han dividido en las ventanas de "Cabecera", 
"Partidas" y "Otros", a las que se accede mediante las pestañas habilitadas en el lado izquierdo. 
Desde la ventana de "Cabecera" se gestionan directamente los Clientes y Terceros relacionados. 
 

 
 
Desde la partida, se pueden preparar directamente los documentos auxiliares en función de lo 
indicado en la casilla de documentos adicionales. 
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